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Nº DE REGISTRO DA ORGANIZACAO 
DA SOCIEDADE CIVIL NO CMI 

 
REGISTRO  Nº 005 

RELATÓRIO REFERENTE AOS MESES DE SETEMBRO  A DEZEMBRO  /2025 

Termo de Colaboração / Fomento nº TF 147/2025 
Órgão Público Concessor - CMI 

Nome do Serviço / Projeto IDOSO CONECTADO 

 

 
Nome/Razão Social: Associação Assistencial Maria de Nazaré – Lar do Vovô Albano 

CNPJ: 52.392.396/0002-44 

Endereço com CEP: Rua Luiz Carlos Vitorazzi, 130 – Planalto Verde    CEP: 14056-56 

Cidade: Ribeirão Preto UF: SP 

Telefone: (16) 3969-1819 

WhatsApp: (16) 98222-0042 

E-mail institucional: social@vovoalbano.org.br 
 

 
Nome do Projeto: Idoso Conectado 

Nome do responsável pelo Projeto: Josiane Cristina Prado Vilela 

Cargo: Psicóloga 

E-mail do Responsável: Josianepradovilela@hotmail.com 
 
 
2.1 -Descrição do Objeto  
 
O projeto “Idoso Conectado” é desenvolvido pela OSC Lar do Vovô Albano e tem como objetivo 

desenvolver atividades de desenvolvimento pessoal, aprender e compartilhar conhecimento sobre 

assuntos relevantes ao segmento da pessoa idosa e estimular o acesso aos meios de tecnologia 

de informação e comunicação. 

O projeto beneficiará 24 pessoas idosas (12 vagas femininas e 12 vagas masculinas), com idade 

igual ou superior a 60 anos, de ambos os sexos, residentes na ILPI lar do Vovô Albano (serviço de 

RELATÓRIO MENSAL REFERENTE AO DECRETO MUNICIPAL 48/2017 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL - OSC 

2. IDENTIFICAÇÃO DO PROJETO 
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acolhimento Institucional para idosos). 

 
2.2 . Público Alvo:  

Foi  finalizado o quadrimestre do ano de 2025 com o atendimento de 19 pessoas idosas no projeto 

“Idoso Conectado”, totalizando 79,16% dos usuários da ILPI.  

Do Público atendido 41,66% do sexo masculino e 58,88 % do sexo feminino.  

Em relação a idade, 21,05% tem idade entre 60 a 69 anos, 31,58% com idade entre 70 e 79 anos, 

36,84% com idade entre 80 e 89 anos e 10,53% acima de 90 anos. 

Nos meses de setembro a dezembro, realizamos o atendimento dos usuários, que serão 

demonstrados na tabela abaixo (no mês de novembro tirei férias, irei repor as horas, a partir dos 

próximos meses):  

                    

                         

 
   2.3 Objetivos  
 
 
      Objetivo Geral:   

Apresentar as pessoas idosas o uso de tecnologias da informação e comunicação (TICs), 

promovendo um envelhecimento ativo, saudável e favorecer a convivência família. 

 

        Objetivos Específicos:   
 

    1. Promover a inclusão digital da pessoa idosa institucionalizada. 
    2. Realizar a estimulação cognitiva através do uso de tecnologia, visando um envelhecimento          
ativo e saudável. 
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    3. Incentivar a participação das pessoas em atividades interativas e culturais através da 
tecnologia. 
    4. Promover a segurança digital para evitar golpes e fraudes online. 
    5. Aproximar as pessoas idosas de seus familiares por meio de vídeo chamadas e outras 
ferramentas digitais. 
    6. Promover a interação intergeracional e o aprendizado mútuo. 
 

O objetivo geral e os objetivos específicos permanecem os mesmos descritos no plano de ação 
encaminhado ao CMI – Conselho Municipal do Idoso 

 
 
 

2.1. Cronograma de atividades e Metas 
 

Atividades Metas das atividades e descrição 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        Oficina de inclusão digital 

Para a atividade em questão, a meta estipulada foi de 
“50% das pessoas idosas acolhidas participando da 
oficina de inclusão digital”. 
Atividades realizadas: 
Setembro : Realizamos a compra dos equipamentos 
para iniciarmos a atividade de inclusão digital.  
Foi apresentado o projeto para os usuários, mostrado as 
principais redes sociais através de apresentação por 
slides, além de demonstrar a evolução dos meios de 
comunicação.  
Também foi apresentado o tablet e o celular, relatando 
as diferenças entre os dois equipamentos e iniciado a 
prática, aprendo a utilizar a parte física de cada 
equipamento.  
Na atividade a média de participação dos usuários foi de 
73%, sendo a meta TOTALMENTE ALCANÇADA. 
 
Outubro: A atividade desenvolvida foi promover a 
inclusão digital dos usuários por meio de uma 
apresentação de forma clara e acessível da assistente 
virtual Alexa. Foi destacada sua utilidade no cotidiano, 
especialmente para facilitar tarefas e promover 
entretenimento. Após a explicação, os usuários 
participaram ativamente da prática com o dispositivo, e 
realizaram comandos simples e objetivos, como:
 "Alexa, qual é o clima hoje?". 
Na atividade a média de participação dos usuários foi de 
83%, sendo a meta TOTALMENTE ALCANÇADA. 
 
Dezembro: As atividades realizadas foram o jogo de 
memória online, a Alexa que é uma ferramenta de 
tecnologia,que estimula autonomia,e o contato com 
microsoft word ,onde escreveram frases curtas. Na 
atividade a média de participação dos usuários foi de 
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79%, sendo a meta TOTALMENTE ALCANÇADA  
 

A média de participação dos moradores no 
quadrimestre foi de 78 %  - TOTALMENTE 

ALCANÇADA. 

                 
        
         Oficina de estímulo cognitivo 

Para a atividade em questão, a meta estipulada foi de 
“50% das pessoas idosas participando das oficinas de 
estímulo cognitivo;” 
Atividades realizadas: 
 
Setembro: Realizamos um jogo da memória com 
imagens dos meios de comunicação.  
A atividade em questão teve a adesão de 75% dos 
usuários, sendo a meta TOTALMENTE ALCANÇADA. 
 
Outubro: realizamos um jogo da memória com imagens 
dos meios de comunicação. Em seguida, os usuários 
interagiram com a Alexa, solicitando músicas de 
cantores conhecidos, promovendo estímulo cognitivo e 
inclusão digital. Atividade em questão teve a adesão de 
91% dos usuários, sendo a meta TOTALMENTE 
ALCANÇADA. 
 
Dezembro: realizamos um jogo da memória com 
imagens dos meios de comunicação. Em seguida, os 
usuários interagiram com a Alexa, solicitando músicas 
de cantores conhecidos, promovendo estímulo cognitivo 
e inclusão digital. Atividade em questão teve a adesão 
de 79% dos usuários, sendo a meta TOTALMENTE 
ALCANÇADA. 
 
A média de participação dos moradores no quadrimestre 

foi de 84 % - TOTALMENTE  ALCANÇADA. 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Oficinas de atividades interativas e 
culturais  através da tecnologia. 

Para a atividade em questão, a meta estipulada foi de 
“50% das pessoas idosas participando das oficinas de 
atividades interativas e culturais  através da tecnologia.  
Atividades realizadas: 
 
Setembro: devido ao tempo destinado a compra dos 
materiais para iniciar as atividades de inclusão, esse 
mês não foi realizada a atividade. A meta NÃO FOI 
ALCANÇADA. 
 
Outubro:  Realizamos uma atividade de familiarização 
com a ferramenta  do Google Earth, onde os idosos 
pesquisaram endereços de suas antigas residências e 
locais marcantes da cidade, como o Bosque e o 
shopping. A ação despertou memórias afetivas e 
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promoveu momentos de recordação e conexão com 
suas histórias.Atividade em questão teve a adesão de 
83%. A meta  foi TOTALMENTE ALCANÇADA. 
 
Dezembro a atividade foi continuada na aprendizagem 
com a ferramenta do Google Earth,os idosos 
pesquisaram endereços de lugares conhecidos na 
cidade.A ferramenta Google Earth contibui para o 
estimulo da memória,e autonomia dos residentes. 
Atividade em questão teve a adesão de 79%. A meta  
FOI TOTALMENTE ALCANÇADA. 
 
A média de participação dos moradores no quadrimestre 

foi de 54 % - TOTALMENTE  ALCANÇADA. 
 

 
 
 
 
 
Oficina de segurança digital 

Para a atividade em questão, a meta estipulada foi de 
“50% das pessoas idosa participando das oficinas de 
segurança digital;”, contudo, a atividade não foi 
realizada em setembro devido ao cronograma. 
Em outubro,foi realizado uma atividade de segurança 
digital com os    usuários, utilizando slides e vídeos para 
apresentar os principais golpes virtuais e formas de 
prevenção. Os participantes reconheceram situações 
como o golpe do falso sequestro, promovendo 
conscientização e troca de experiências.  
Atividade em questão teve a adesão de 62% 
TOTALMENTE ALCANÇADA 
 

 
 
 
 
 
 

Contato familiar através dos meios 
digitais 

Para a atividade em questão, a meta estipulada foi de 
“50% das pessoas idosas com contato familiar ampliado 
através dos meios digitais”.  
Atividades realizadas: 
 
Setembro: No primeiro mês de execução do projeto 
foram encaminhados fotos e vídeos dos usuários 
realizando as atividades, sendo assim, 62% tiveram 
contato familiar. A meta foi TOTALMENTE 
ALCANÇADA 
 
Outubro: foram encaminhados videos e fotos dos 
usuarios realizando as atividades,também foi realizado 
uma ligação de video no whatsapp para o familiar 
acompanhar as atividades,assim 60 % tiveram contato 
familiar. A meta foi TOTALMENTE ALCANÇADA 
 
Dezembro: foram encaminhados videos e fotos dos 
usuarios realizando as atividades,também foi realizado 
uma ligação de video no whatsapp para o familiar 
acompanhar as atividades,assim 60 % tiveram contato 
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familiar. A meta foi TOTALMENTE ALCANÇADA 
 
A média de participação dos moradores no quadrimestre 

foi de 60 % - TOTALMENTE  ALCANÇADA. 
 
 

 
2.2. Recursos humanos envolvidos:  
 

NOME CARGO/FUNÇÃO VÍNCULO HORAS 
SEMANAIS 

Josiane Cristina Prado Vilela Psicóloga Prest. Serv 2 h 

Jeanini Magalhães Administrativo Prest. Serv 1 h 

OBS: Em caso de vacância de cargo no mês de referência do Relatório favor informar 
abaixo: Não houve 

 
2.3. Articulação com a Rede de Serviços  

Na intenção de garantir a proteção integral dos usuários, a articulação com a rede de serviços 

socioassistenciais e intersetoriais estão presentes no cotidiano do desenvolvimento do Serviço.  

Para o projeto “Idoso Conectado”, a articulação com a rede foi com o CMI, através de esclarecimento 

de dúvidas em participação na reunião no dia 16/09 e prestação de contas. 

 
2.4. Forma de participação dos usuários:  

Para a elaboração do projeto, contamos com dados do serviço de acolhimento institucional, visto que 

em reunião participativa e feed back durante as atividades, muitas pessoas idosas trouxeram a 

vontade de apreender a usar o celular. Pensando nisso, que o projeto Idoso Conectado foi escrito.  

No dia 08 de setembro foi realizado uma reunião participativa com os usuários, onde foi explicado a 

finalidade do projeto e conversado com os moradores quais meios de comunicação eles tem mais 

interesse em aprender. 

O item que mais apareceu foi o manuseio em celular, permitindo os mesmo uma maior independência, 

acesso a informação e contato familiar. 

A atividade será desenvolvida com prioridade na execução do projeto, sendo assim, entendemos que 

o usuário terá participação ativa no planejamento e execução dos projetos. 

 

2.6 Monitoramento e avaliação: 

O monitoramento e a avaliação do serviço foram realizados de forma contínua, permanente e 

sistemática ao longo do mês de setembro.  
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Para realizarmos o monitoramento e avaliação foram utilizados os indicadores “Índice de pessoas 

idosas acolhidas participando da oficina de inclusão digital”; “Índice de pessoas idosas participando 

das oficinas de estímulo cognitivo”; “Índice de pessoas idosas participando das oficinas de atividades 

interativas e culturais, através do uso da tecnologia”; “Índice de pessoas idosas participando das 

oficinas de segurança digital”; “Índice de pessoas idosas com contato familiar ampliado através dos 

meios digitais”; “Número de encontros intergeracionais” e como meio de verificação “Lista de 

presença”; “Ficha de controle de ligação/ registro evolução dos contatos familiares presenciais e por 

meio digital” e “Fotos Evolução Relatório”, bem como a elaboração de relatório mensal.  

Os resultados analisados encontram-se descritos no item 2.5 deste relatório. 

Após a avaliação, verificou-se que as metas do quadrimestre foram cumpridas em sua totalidade, 

No mês não houve monitoramento externo.    

 

2.7 Capacitação Continuada: 

No dia 16/09 participamos da capacitação promovida pelo CMI para elaboração dos relatórios 

circunstanciados mensais e quadrimestrais. 

 

Na qualidade de representante legal da instituição, declaro sob as penas da lei, que as 

informações prestadas neste documento são expressão da verdade e possuem Fé Pública. 

 
Ribeirão Preto, 29 de dezembro de 2025. 
 

 

 
 

3. DECLARAÇÃO 
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ANEXO I 

LISTA NOMINAL DE PESSOAS IDOSAS ATENDIDAS 

SETEMBRO  
 

 NOME COMPLETO DATA DE 
NASCIMENTO 

RG ou CPF DATA DE 
ENTRADA 

DATA DE 
SAÍDA 

1 Ana Maria Teixeira    14/02/1960  026.389.848-25    01/01/1997  
2 Aparecida de Lourdes Jorge Silveira    01/02/1942  082.907.048-60    08/06/2016  
3 Aparecida Stetelle    30/05/1942  020.401.868-40    03/12/2021  
4 Carlos Roberto Vieira     07/11/1956  038.398.128-01    22/02/2021  
5 Carlos Adelmo    24/03/1938  262.762.758-91    09/10/2023  
6 Divino Inácio da Silva     15/11/1947  748.234.00-44    01/08/2018  
7 Edmilson Pinto Lima      19/09/1944  262.750.586-68    11/04/2024   
8 Eunice da Silva Terra      06/03/1954  026.550.548-81    17/06/2025  
9 Irineu Machado     26/07/1931  410.449.328-72    01/04/2019  
10 José Gerônimo da silva    05/01/1955   145.439.608-31    22/07/2024  
11 Luzia Geraldo     17/02/1960  231.727.358-42    21/12/2020  
12 Maria dos Prazeres    30/03/1942  071.614.818-80    01/02/2021  
13 Maria Olinda David     01/10/1949  175.467.288-43     01/02/2021  
14 Marina Claire Rafaine      29/01/1939   162.233.428-02     11/12/2017  
15 Neyde Francisco de Sousa    30/01/1943  031.511.268-98     04/10/2021  
16 Onofre dos Santos Silva      23/07/1950  066.895.928-20     11/11/2020  
17 Osvaldo dos Santos Silva      27/03/1947  020.510.768-04     01/07/2022  
18 Paulo Roberto Artal     25/08/1954   005.742.188-90    29/06/2022  
19 Paulo Virgílio Mendes Filho     10/04/1955  036.714.778-57    03/08/2017   
20 Paulo Spinosa     22/10/1947  019.748.608-84   02/03/2015  
21 Virginia Célia de Oliveira     14/02/1960  186.489.788-07   06/02/2023  
22 Salete Marlene     12/06/1956  274.246.500-68   22/09/2025  

(Inserir quantas linhas forem necessárias) 
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OUTUBRO 
 

 NOME COMPLETO DATA DE 
NASCIMENTO 

RG ou CPF DATA DE 
ENTRADA 

DATA DE 
SAÍDA 

1 Ana Maria Teixeira 14/02/1960  026.389.848-25    01/01/1997  
2 Aparecida de Lourdes Jorge Silveira 01/02/1942  082.907.048-60    08/06/2016  
3 Aparecida Stetelle 30/05/1942  020.401.868-40    03/12/2021  
4 Carlos Roberto Vieira 07/11/1956  038.398.128-01    22/02/2021  
5 Carlos Adelmo 24/03/1938  262.762.758-91    09/10/2023  
6 Divino Inácio da Silva 15/11/1947  748.234.00-44    01/08/2018  
7 Edmilson Pinto Lima 19/09/1944  262.750.586-68    11/04/2024   
8 Eunice da Silva Terra 06/03/1954  026.550.548-81    17/06/2025  
9 Irineu Machado 26/07/1931  410.449.328-72    01/04/2019  
10 José Gerônimo da silva 05/01/1955   145.439.608-31    22/07/2024  
11 Luzia Geraldo 17/02/1960  231.727.358-42    21/12/2020  
12 Maria dos Prazeres 30/03/1942  071.614.818-80    01/02/2021  
13 Maria Olinda David 01/10/1949  175.467.288-43     01/02/2021  
14 Marina Claire Rafaine 29/01/1939   162.233.428-02     11/12/2017  
15 Neyde Francisco de Sousa 30/01/1943  031.511.268-98     04/10/2021  
16 Onofre dos Santos Silva 23/07/1950  066.895.928-20     11/11/2020  
17 Osvaldo dos Santos Silva 27/03/1947  020.510.768-04     01/07/2022  
18 Paulo Roberto Artal 25/08/1954  005.742.188-90    29/06/2022  
19 Paulo Virgílio Mendes Filho 10/04/1955  036.714.778-57    03/08/2017   
20 Paulo Spinosa 22/10/1947  019.748.608-84   02/03/2015  
21 Salete Marlene 12/06/1956  274.246.500-68   22/09/2025  
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 DEZEMBRO  
 

 NOME COMPLETO DATA DE 
NASCIMENTO 

RG ou CPF DATA DE 
ENTRADA 

DATA DE 
SAÍDA 

1 Ana Maria Teixeira 14/02/1960 026.389.848-25 01/01/1997  
2 Aparecida de Lourdes Jorge Silveira 01/02/1942 082.907.048-60 08/06/2016  
3 Aparecida Stetelle 30/05/1942 020.401.868-40 03/12/2021  
4 Carlos Roberto Vieira 07/11/1956 038.398.128-01 22/02/2021  
5 Carlos Adelmo 24/03/1938 262.762.758-91 09/10/2023  
6 Divino Inácio da Silva 15/11/1947 748.234.00-44 01/08/2018  
7 Edmilson Pinto Lima 19/09/1944 262.750.586-68 11/04/2024  
8 Eunice da Silva Terra 06/03/1954 026.550.548-81 17/06/2025  
9 Irineu Machado 26/07/1931 410.449.328-72 01/04/2019  
10 José Gerônimo da silva 05/01/1955 145.439.608-31 22/07/2024  
11 Luzia Geraldo 17/02/1960 231.727.358-42 21/12/2020  
12 Maria dos Prazeres 30/03/1942 071.614.818-80 01/02/2021  
13 Maria Olinda David 01/10/1949 175.467.288-43 01/02/2021  
14 Marina Claire Rafaine 29/01/1939 162.233.428-02 11/12/2017  
15 Neyde Francisco de Sousa 30/01/1943 031.511.268-98 04/10/2021  
16 Osvaldo dos Santos Silva 27/03/1947 020.510.768-04 01/07/2022  
17 Paulo Roberto Artal 25/08/1954 005.742.188-90 29/06/2022  
18 Paulo Virgílio Mendes Filho 10/04/1955 036.714.778-57 03/08/2017  
19 Paulo Spinosa 22/10/1947 019.748.608-84 02/03/2015  
20 Virginia Célia de Oliveira 14/02/1960 186.489.788-07 06/02/2023  
21 Salete Marlene 12/06/1956 274.246.500-68 22/09/2025  
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